
La centrale de réservation hôtelière des Offices de Tourisme du Pays de Saverne Plaine et 
Plateau vous propose une sélection d’hôtels pour faciliter votre futur séjour dans notre région. 
L’offre d’hébergements présentes sur cette centrale de réservation en ligne ont fait l’objet d’un 
classement préfectoral ou d’une labellisation vous garantissant ainsi un gage de qualité. 
 
1/ La mention « confirmez votre réservation » apparaît sur votre bon de commande. 
Dans ce cas la prestation est disponible aux dates souhaitées, réservez en ligne sans plus 
tarder et bénéficiez de nombreux avantages : 

�  Aucun frais de réservation facturé 
      �  Réservez maintenant et payez le prestataire à votre arrivée ou départ 
      �  Aucun règlement exigé avant votre séjour, seul votre numéro de carte bancaire est 
nécessaire pour valider la réservation. Elle sera utilisée uniquement à titre de garantie auprès de 
notre Centrale 
      �  Plus de sécurité, vous saisissez votre numéro de carte bancaire dans un espace sécurisé 
crypté SSL. 
 
2/ La mention « demande de réservation » apparaît sur votre bon de commande 
La prestation est momentanément indisponible. Vous pouvez nous adresser votre demande afin 
qu’un conseiller en séjour vous réponde dans les meilleurs délais. Il vérifiera les disponibilités 
auprès du prestataire que vous avez sélectionné, ou le cas échéant, vous soumettra d’autres 
propositions de séjour les plus proches de vos critères. 
 
L’office de Tourisme de Saverne (37 Grand’rue  Tél 03 88 91 80 47 @ info@ot-saverne.fr) 
se tient à votre disposition pour tout complément d’information ! 
 


